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MOUNTRESILIENCE-HANKKEEN MATKAILUTYÖPAJOJEN TIIVISTELMÄ – KEVÄT 2025 

 

Lapin Matkailuelinkeinon Liitto (LME) järjesti keväällä 2025 kolme matkailualan työpajaa osana 

MountResilience-hanketta. Työpajojen tavoitteena oli selvittää Lapin matkailuyritysten tarpeita 

ilmastonmuutokseen sopeutumisessa sekä kehittää valmennussisältöjä ja yrityskohtaisten 

sopeutumissuunnitelmien rakennetta. 

 

Tilaisuuksiin osallistui projektipartnereita, sidosryhmien edustajia sekä hankkeen neuvoa-antavan ryhmän 

jäseniä. Työpajoissa käsiteltiin ilmastonmuutoksen vaikutuksia matkailuun, sopeutumisen konkreettisia 

keinoja, luontopohjaisia ratkaisuja ja alueellisen yhteistyön merkitystä. 

 

19.2.2025 – Matkailuyritysten valmennustarpeet ja sopeutuminen 

Ensimmäisessä työpajassa Rovaniemellä keskusteltiin erityisesti siitä, mitä tietoa ja tukea matkailuyritykset 

tarvitsevat ilmastonmuutokseen sopeutumisessa. Osallistujat toivat esiin tarpeen konkreettisille esimerkeille 

ja toimintamalleille, jotka auttavat yrityksiä tunnistamaan omat ilmastoriskinsä ja kehittämään 

sopeutumistoimia. 

 

Lumettomuuden, liukkauden ja muiden sään ääri-ilmiöiden vaikutukset nousivat esiin keskeisinä haasteina. 

Matkailuyritysten huoli asiakkaiden turvallisuudesta ja palveluiden jatkuvuudesta poikkeuksellisissa 

olosuhteissa tuotiin esille. Tarvitaan selkeitä malleja varautumissuunnitelmien tekemiseen ja viestinnän 

kehittämiseen. Lisäksi esille nousi tarve pidentää matkailijan viipymää ja kehittää sääriippumattomia 

palveluja. 

 

24.3.2025 – Luontopohjaiset ratkaisut ja alueellinen yhteistyö 

Toinen työpaja järjestettiin Teamsin välityksellä, ja siihen osallistui myös neuvoa-antavan ryhmän edustajia. 

Keskusteluissa painottuivat luontopohjaiset ratkaisut ja niiden soveltaminen matkailuyritysten toimintaan. 

Osallistujat toivoivat käytännönläheisiä esimerkkejä siitä, miten esimerkiksi viherrakenteet, 

luonnonmukaiset reitistöt ja ekosysteemien eheyttäminen voisivat tukea sekä liiketoimintaa että 

ilmastoresilienssiä. Todettiin, että luontopohjaiset ratkaisut eivät saa jäädä pelkästään ekologisiksi 

tavoitteiksi, vaan niiden liiketoimintahyödyt ja asiakasarvo tulee tehdä näkyviksi. 

 

Tilaisuudessa keskusteltiin myös kunnallisen tuen ja ohjauksen merkityksestä. Maankäytön suunnittelu, 

infran kehitys ja eri toimialojen yhteensovitus (esim. poronhoito, kaavoitus) ovat olennaisia tekijöitä 

matkailun ilmastoresilienssin rakentamisessa. Matkailuyrityksiltä tuotiin keskusteluun toiveita yhteistyön 

lisäämisestä ja tiiviimmästä tiedonvaihdosta kuntien kanssa. 

 

8.4.2025 – Learning Café: Sopeutumissuunnitelmat ja valmennusmalli 

Kolmas työpaja järjestettiin Levillä Learning Café -muodossa, hankkeen kolmannen neuvoa-antavan ryhmän 

kokouksen yhteydessä. Tilaisuudessa tarkennettiin aiempien matkailun työpajojen perusteella kehitettyjen 

valmennussisältöjen soveltuvuutta käytännön yritystoimintaan.  
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Keskusteluissa korostui tarve joustaviin ja yrityskohtaisiin ratkaisuihin. Sopeutumissuunnitelmien tulee olla 

riittävän konkreettisia, mutta myös mukautettavia eri kokoisille ja eri toimialoilla toimiville yrityksille. 

 

Myös turvallisuusnäkökulma nousi keskusteluissa vahvasti esille. Ilmastonmuutoksen aiheuttamat ääri-

ilmiöt, kuten äkilliset liikennehäiriöt, tulvariskit ja sääolosuhteiden arvaamattomuus, vaativat yrityksiltä 

parempaa varautumista. Tämä tarkoittaa sekä fyysistä turvallisuutta että asiakkaiden luottamuksen 

ylläpitämistä selkeän viestinnän ja toimintavarmuuden kautta.  

 

Lisäksi huomioitiin tulevaisuuden matkailutrendit, kuten viipymän pidentäminen ja ympärivuotisuuden 

kehittäminen, jotka voivat tarjota ratkaisuja ilmastonmuutoksen aiheuttamiin liiketoimintariskeihin. 

 

Johtopäätökset 

Kevään 2025 matkailutyöpajojen perusteella on selvää, että ilmastonmuutoksen vaikutukset Lapin 

matkailuun ovat moninaiset ja yritysten valmiudet sopeutua vaihtelevat. Yrityksillä on suuri tarve saada tukea 

sekä ilmastoriskien tunnistamisessa että konkreettisten sopeutumistoimenpiteiden suunnittelussa. 

Sopeutumisen ei koeta olevan irrallaan liiketoiminnasta, vaan sen nähdään liittyvän suoraan 

asiakasturvallisuuteen, sesonkien muutoksiin, kustannuksiin ja palveluiden jatkuvuuteen. 

 

Erityisesti sään ääri-ilmiöt, kuten epävakaat lumiolosuhteet, tulvat, liikenneyhteyksien katkeaminen ja 

poikkeuksellisen lämpimät jaksot, herättävät huolta. Näihin liittyvä varautuminen koetaan keskeiseksi osaksi 

asiakaspalvelua ja riskienhallintaa. Samalla ilmastonmuutoksen tuomat mahdollisuudet, kuten 

kesämatkailun kasvupotentiaali ja luontoyhteyden vahvistaminen, tunnistetaan, mutta niiden 

hyödyntäminen vaatii suunnitelmallisuutta ja yhteistyötä. 

 

Työpajat nostivat esiin myös tarpeen kuntien ja alueorganisaatioiden roolin vahvistamiseen. Kunnallinen 

maankäyttö, infrastruktuurin kehitys ja viranomaisohjeistus vaikuttavat suoraan siihen, miten 

matkailuyritykset voivat sopeutua ilmastonmuutokseen. 

 

Jatkotoimenpiteet 

1. Valmennussisältöjen viimeistely ja tuotanto: Työpajoissa esiin nousseiden teemojen pohjalta 

viimeistellään ilmastonmuutokseen sopeutumisen valmennuksen tekniselle alustalle tuotettavat 

valmennusmoduulit. Näissä painotetaan erityisesti ilmastoriskien tunnistamista, turvallisuuteen 

liittyviä varautumistoimia sekä luontopohjaisia ratkaisuja liiketoiminnan kehittämisessä. 

2. Sopeutumissuunnitelmapohjien kehittäminen: Rakennetaan joustava, eri yritystyypeille soveltuva 

suunnitelmapohja, joka sisältää ohjeistuksen sään ääri-ilmiöihin varautumiseen, asiakasviestintään, 

liiketoimintariskiarvioon ja yhteistyökäytäntöihin alueellisten toimijoiden kanssa. 

3. Pilotointi ja testaus: Pilottiyritysten kanssa testataan valmennussisältöjen toimivuutta ja 

suunnitelmapohjien käyttökelpoisuutta käytännössä. Palaute kerätään systemaattisesti ja sitä 

käytetään mallien viimeistelyyn. 
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4. Alueellisen yhteistyön tiivistäminen: Työpajojen tuloksia esitellään Lapin kunnille ja 

alueorganisaatioille, jotta ilmastoresilienssin ja turvallisuuden teemoja voidaan viedä osaksi 

laajempaa alueellista suunnittelua. Tavoitteena on myös kehittää toimintamalleja matkailun ja 

muiden maankäytön toimijoiden yhteistyölle. 

5. Viestintä ja tiedon jakaminen: Valmennuksen ja sopeutumissuunnitelmien pohjalta tuotetaan 

viestintämateriaaleja, joita voidaan hyödyntää sekä yritysten asiakasviestinnässä että matkailualan 

sisäisessä kehittämistyössä. 

6. Seuranta ja arviointi: Projektin aikana kehitetään menetelmät valmennuksen ja suunnitelmien 

vaikuttavuuden arviointiin. Näitä ovat mm. oppimisanalytiikka, yrityshaastattelut ja 

asiakasviestinnän toimivuuden seuranta. 

 

Lisätietoja: 

 

Lapin Matkailuelinkeinon Liitto, MountResilience-hanke 

 

Laura Hokajärvi, projektipäällikkö 

laura.hokajarvi@lme.fi p. 0400 985 112 

 

Nina Forsell, toiminnanjohtaja 

nina.forsell@lme.fi p. 040 126 2996 
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